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Informativa sulla Privacy 
 

Il sito Web www.gtcm.com è gestito da Depaho Ltd (di seguito "la Società" o "noi"). 
Accettando l'Informativa sulla privacy e ricevendo i servizi della Società, l'utente accetta i 
termini che illustrano come l'Azienda gestisce e protegge le informazioni personali di 
quest’ultimo. 
 
La Società è impegnata nella gestione responsabile e nella protezione delle informazioni 
personali. Si prega di leggere attentamente la presente Informativa sulla Privacy e di 
Contattarci in caso di domande sulle nostre pratiche sulla privacy o sulle proprie 
informazioni personali e la loro gestione. 
 
È importante consultare spesso questa Informativa sulla privacy, per possibili 
aggiornamenti. Per ulteriori informazioni si prega di visitare la nostra Politica sulla 
Riservatezza. La Società La informerà di eventuali modifiche. 
 
Quali informazioni personali raccogliamo 
Le informazioni personali vengono raccolte durante la richiesta per un conto di trading e 
previo accordo con l'utilizzo dei servizi della Società. Le informazioni raccolte possono 
includere anche il browser Internet che si sta utilizzando, il sistema operativo del computer 
e, laddove applicabile, il proprio indirizzo IP, le informazioni relative al proprio fornitore di 
servizi Internet e l'utilizzo dei nostri servizi. 
 
Come usiamo le tue informazioni personali 
La Società utilizza le tue informazioni personali allo scopo di soddisfare i requisiti normativi 
e legali, per il marketing, l'amministrazione e il servizio clienti personalizzato. Potremmo 
dover condividere le tue informazioni con i nostri fornitori di servizi ed agenti annessi. 
Conserviamo le informazioni per un certo periodo di tempo oltre al tuo consenso come 
indicato nella nostra Informativa sulla privacy. Potremmo ricevere informazioni personali 
su di te da terze parti, fonti pubbliche e potremmo condividere le tue informazioni personali 
con i nostri fornitori di servizi ed agenti collegati, ove necessario per la fornitura dei servizi 
della Società. Richiediamo che quest'ultimo gestisca e ottenga informazioni in modo 
confidenziale, rispetti il diritto alla privacy e sia conforme alle regole e ai regolamenti sulla 
protezione dei dati, tra cui questa Informativa sulla privacy e la nostra Politica sulla 
Riservatezza. 
 
La Società e le terze parti o gli agenti annessi, che agiscono per suo conto, possono 
utilizzare le informazioni personali dell’utente:  

 Informarti o inviarti materiale riguardante i nostri prodotti e servizi; 

 Effettuare controlli di identità e/o riciclaggio di denaro e/o prevenzione di frodi; 

 Per eseguire i controlli del credito contattando qualsiasi istituto finanziario o una 
struttura di credito;  

 Per inviarti messaggi di testo e/o comunicazioni e-mail riguardanti, inter alia, avvisi 
di trading, margin calls o altre informazioni relative al proprio conto di trading. 

 

https://it.gtcm.com/home
https://it.gtcm.com/aboutgtcm/contact-us
https://it.gtcm.com/documents/unofficial-translation_privacy-policy_ita
https://it.gtcm.com/documents/unofficial-translation_privacy-policy_ita
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Per aggiornare le informazioni del tuo account di trading, per supporto tecnico o altro aiuto, 
visita la nostra Politica sulla Riservatezza o Contattarci. 
 
Il tuo consenso al trattamento dei dati personali, per le finalità sopra indicate, ci viene 
fornito quando condividi le tue informazioni personali con noi. Acconsenti inoltre al 
trattamento ed al trasferimento delle tue informazioni personali in paesi o giurisdizioni che 
potrebbero non fornire lo stesso livello di protezione delle informazioni. Per motivi legali, 
potremmo monitorare e registrare le chiamate con voi. 
 
Utilizzo dei cookie 
I cookie sono una sorta di memoria a breve termine che viene archiviata nel browser 
Internet del visitatore (o del Cliente) ed abilita siti Web, applicazioni mobili e piattaforme a 
"ricordare" i bit di informazioni tra le pagine o visite visualizzate. L'installazione di cookie, 
o applicazioni simili, potrebbe richiedere il consenso separato dell'utente. 
 
Utilizziamo i cookie per molte ragioni diverse, con l'obiettivo di creare un ambiente più 
sicuro ed efficiente per i nostri visitatori e clienti. Utilizziamo, principalmente, i cookie 
necessari per la fornitura dei servizi offerti tramite il nostro sito Web, la piattaforma(e) e le 
applicazioni mobili, nonché a fini statistici. 
 
Il consenso alla nostra Politica sui Cookie è ottenuto attraverso le impostazioni di 
"consenso cookie" nel tuo browser Internet e dispositivo mobile. Se un utente non desidera 
ricevere cookie, può essere in grado di modificare le impostazioni del browser o del 
dispositivo mobile per rifiutare tutti i cookie o ricevere notifiche ogni volta che i cookie 
vengono inviati, in quanto solitamente, vengono impostati per accettare i cookie per 
impostazione predefinita. Tuttavia, ciò può compromettere la qualità dei servizi forniti in 
relazione al conto di trading. Per ulteriori informazioni sui tipi di cookie e su come gestirli, 
si prega di visitare la nostra Politica sulla Riservatezza o Contattarci.  
 
Salvaguardia delle informazioni e accesso 
La Società adotta le misure appropriate per garantire che le informazioni divulgate siano 
sicure, accurate, aggiornate e conservate per il tempo necessario. 
 
La Società detiene informazioni personali in strutture protette e, laddove le informazioni 
sono detenute per via elettronica, su server sicuri che utilizzano meccanismi di 
salvaguardia e controllo degli accessi, per controllare accessi non autorizzati, quali: 
firewall; sistemi di autenticazione; crittografia dei collegamenti di trasmissione (quando 
necessario); revisione periodica delle pratiche di raccolta, archiviazione e trattamento 
delle informazioni, comprese le misure di sicurezza fisica; e l'accesso limitato alle 
informazioni personali da parte di dipendenti, appaltatori e agenti che hanno bisogno di 
conoscere tali informazioni al fine di elaborarle per noi e che sono soggetti a severi obblighi 
contrattuali di riservatezza. 
 
Hai il diritto di chiedere la copia delle tue informazioni personali e di correggere i tuoi dati. 
È possibile contattare la Società e richiedere di modificare, e/o correggere, e/o aggiornare, 
e/o eliminare le proprie informazioni personali. Per ulteriori informazioni, si prega di visitare 
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la nostra Politica sulla Riservatezza o Contattarci. 
 
Hai il diritto di chiedere alla Società di non elaborare le tue informazioni personali per scopi 
di marketing. Puoi esercitare il tuo diritto di impedire tale trattamento contattandoci. 
 
Contattaci 
Depaho Ltd è il controllore dei tuoi dati personali. Eventuali domande, commenti e richieste 
relativi alle informazioni personali o alla presente Informativa sulla Privacy devono essere 
indirizzate al responsabile della protezione dei dati, per iscritto, all'indirizzo 
dpo@gtcm.com o telefonicamente al numero +35722300500. 
 
Le disposizioni di questa Informativa sulla Privacy si applicano ai visitatori del nostro sito 
web, ex clienti, clienti attuali, richiedenti e destinatari dei nostri servizi. 
 
La presente Informativa sulla privacy non si applica ai siti Web di terzi e/o ai servizi di 
social network ai quali sono collegati i nostri servizi e siti web, o che sono pubblicizzati sui 
nostri siti. La Società non è responsabile per la sicurezza e la privacy dei siti Web di terzi 
e/o dei servizi di social networking, quest’ultimi gestiscono le proprie politiche che Vi 
incoraggiamo a leggere. 
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