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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION 

 

ARTICLE 1 : DEFINITIONS 

Chaque terme débutant ci-après par une majuscule a le sens qui lui est donné dans sa définition 
qui figure au présent article.  

« CGU » : désigne les présentes conditions générale d’utilisation du Site. 

« Evènement » : désigne le ou les évènements auxquels les Utilisateurs peuvent s’inscrire sur 
le Site. Il s’agit d’évènements sportifs ou ludique ponctuels et différents les uns des autres.  

« Organisateur » : désigne la société en charge de l’organisation d’un Evènement. Les 
Evénements proposés sur le Site peuvent être organisés par différentes sociétés. Chaque société 
organisatrice est responsable de la validation des inscriptions aux Evènements, le cas échéant 
et de la vente des Produits liés à l’Evénement qu’elle organise. Le nom de la société 
organisatrice sera indiquée lors de l’inscription à un Evènement et dans le réglement de la 
compétition ; 

« Produits » : désigne l’ensemble des produits commercialisés sur le Site. Par produits, il faut 
entendre tant les billets d’inscription aux Evènements que les produits dérivés de l’Evènement 
organisé (casquettes, t-shirt etc.).  

« RED BULL » : désigne la société Red Bull France, une société par action simplifiée au 
capital de 40.000 euros, dont le siège social est sis au 29 rue Cardinet, 75 017 Paris, 
immatriculée au RCS de Paris sous le numéro 502 914 658. 

« Services » : désigne l’ensemble des services proposés par RED BULL sur le Site.  

« Site » : désigne les sites internets de Bull Experience proposant l’inscription à un évènement 
sportif ou ludique Red Bull. 

« Utilisateurs » : désigne toute personne se connectant au Site et ayant créé un compte 
participant sur le Site. 

  

ARTICLE 2 : OBJET  

Les présentes CGU s’appliquent exclusivement entre l’ Utilisateur et RED BULL. Les 
présentes CGU ont pour objet de définir les modalités selon lesquelles les Utilisateurs accèdent  
au Site et les conditions dans lesquels les Utilisateurs peuvent bénéficier des Services proposés 
par le Site. Toute connexion au Site est subordonnée au respect des présentes CGU, dont 
l’acceptation est nécessaire afin d’accéder aux Services.RED BULL se réserve le droit de 
modifier et/ou de mettre à jour les présentes CGU à tout moment en informant au préalable les 
Utilisateurs.  

Les Utilisateurs seront informés de la mise à jour ou des modifications des CGU par mail. Au-
delà d’un délai de quatre (4) mois à compter de leur entrée en vigueur, et sous réserve que 
l’Utilisateur n’ait pas remis en cause les modifications, celles-ci seront réputées acceptées par 
l’Utilisateur.  
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Lors de la création de leur compte participant, les Utilisateurs, en cochant une case dédiée à 
cette fonction, accepteront expressément lesdites CGU. 

 

ARTICLE 3 : ACCES AU SITE 

Le Site est accessible gratuitement en tout lieu à tout Utilisateur ayant un accès à Internet. Tous 
les frais supportés par l'Utilisateur pour accéder au Site (matériel informatique, logiciels, 
connexion Internet, etc.) sont à sa charge. 

Tout événement dû à un cas de force majeure ayant pour conséquence un dysfonctionnement 
du réseau et/ou du serveur n'engage pas la responsabilité de RED BULL.  

L'accès aux Services du Site peut à tout moment faire l'objet d'une interruption, d'une 
suspension, d'une modification sans préavis pour une maintenance ou pour tout autre cas.  

L'Utilisateur a la possibilité de contacter RED BULL par mail à l’adresse suivante : 
bullexperience@redbull.com. 

 

ARTICLE 4 : COMPTE PARTICIPANT 

Afin d’accéder aux Services proposés par le Site, l’Utilisateur doit créer un compte participant. 
A cet affet, il doit remplir un formulaire avec les informations le concernant, et il s’engage à 
donner des informations exactes et à ne pas ursurper l’identité d’un tiers. 

L’Utilisateur a également la possibilité de créer son compte participant en se connectant grâce 
à une procédure simplifiée via son compte Facebook (Facebook Connect). 

L’Utilisateur indique notamment son adresse électronique et un mot de passe (comprenant au 
moins 8 caractères, dont une majuscule, une minuscule et un chiffre) qui lui serviront pour 
s’identifier sur le Site ultérieurement et ainsi bénéficier des Services. 

Le mot de passe est personnel et confidentiel. L’Utilisateur s’engage à ne pas divulguer à un 
tiers sous quelque forme que ce soit et à quelque titre que ce soit et à informer immédiatement 
RED BULL de toute utilisation par un tiers non autorisé et de toute atteinte à la sécurité qui 
pourrait en résulter.  

L’Utilisateur est le seul responsable de la conservation confidentielle de son mot de passe et de 
toute utilisation qui pourrait en être faite.  

 

ARTICLE 5 : LES SERVICES 

5.1. Services disponibles  

Le Site permet à l'Utilisateur un accès gratuit aux Services suivants : 

• Inscription à un Evènement et paiement des droits d’inscription lié à l’Evènement auprès 
de l’Organisateur, si applicable ; 
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• Accès aux informations liées à un Evénement auquel l’Utilisateur est inscrit (date, lieu, 
réglement de la compétition…); 

• Achat de produits dérivés d’un Evénement (caquette, t-shirt etc.), si disponible, auprès 
de l’Oganisateur lors de l’inscription à l’Evènement ;  

• Accès à la liste des participants d’un Evènement auquel l’Utilisateur s’est inscrit; 
• Accès suite à l’Evènement auquel l’Utilisateur s’est inscrit aux résultats de la 

compétition, à son classement, ses photos et vidéos si disponible sur l’Evénement. 

5.2. Inscription et achat de Produits 

RED BULL rappelle aux Utilisateurs qu'elle n'est pas organisatrice des Evènements et qu'en 
conséquence elle n'assume pas les tâches matérielles liées à l'organisation d’un Evènement.  

Lors de son inscription à l’un des Evénements, l’Utilisateur devra adhérer d’une part au 
règlement de la compétition et d’autre part, céder ses droits à l’image en cochant les cases 
prévues à cet effet.  

 

ARTICLE 6 :PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES 

Les données personelles collectées sur le Site et lors des Evénements feront l'objet d'un 
traitement informatique. L’Utilisateur est  invité à se reporter à l'onglet Politique de 
Confidentialité du Site (https://policies.redbull.com/r/Bull_experience/privacy/fr_FR) pour 
obtenir toutes les informations relatives au traitement de ses données personnelles. 

 

ARTICLE 7 : PROPRIETE INTELLECTUELLE 

Les marques, logos, signes et tout autre contenu du Site font l'objet d'une protection par le Code 
de la propriété intellectuelle et plus particulièrement par le droit d'auteur. 

Les contenus (notamment et non limitativement les informations, textes, graphiques, données, 
images, photos, visuels, vidéos et bande sonore, ainsi que la forme de tous ces éléments et du 
Site lui-même) sont protégés au titre du droit d’auteur et/ou autres droits de propriété 
intellectuelle. Les contenus sont la propriété exclusive de leurs éditeurs respectifs, à savoir de 
RED BULL GmbH, RED BULL, de l’Organisateur ou des partenaires de RED BULL et de 
l’Organisateur.  

Le nom de domaine, les développements techniques des éléments de la plateforme sont la 
propriété exclusive de RED BULL. 

Les Utilisateurs n’acquièrent aucun droit de propriété sur les éléments constitutifs de la 
plateforme du fait de leur simple utilisation. Ces éléments peuvent faire l’objet de modification 
ou de suppression selon les besoins de RED BULL. 

Toute représentation ou reproduction d’une œuvre sans autorisation de son auteur constitue un 
acte de contrefaçon sanctionné civilement et pénalement.  
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L'Utilisateur sollicite l'autorisation préalable du Site pour toute reproduction, publication, copie 
des différents contenus. 

L'Utilisateur s'engage à une utilisation des contenus du Site dans un cadre strictement privé. 
Une utilisation des contenus à des fins commerciales est strictement interdite. 

Tout contenu mis en ligne par l'Utilisateur est de sa seule responsabilité. L'Utilisateur s'engage 
à ne pas mettre en ligne de contenus pouvant porter atteinte aux intérêts de tierces personnes. 
Tout recours en justice engagé par un tiers lésé contre le Site sera pris en charge par l'Utilisateur.  

Le contenu de l'Utilisateur peut être à tout moment et pour n'importe quelle raison supprimé ou 
modifié par le Site. L'Utilisateur ne reçoit aucune justification et notification préalablement à 
la suppression ou à la modification du contenu Utilisateur. 

 

ARTICLE 8 : DISPOSITIONS DIVERSES 

8.1. Liens vers des site tiers 

Le Site peut contenir des liens vers des sites partenaires de RED BULLou de l’Organisateur. 
RED BULL n’exerce aucun contrôle sur ces sites et n’assume par conséquent aucune 
responsabilité quant à la disponibilité de ces sites, leur contenu, publicités, produits ou services 
disponibles sur ou à partir de ces sites.  

8.2. Limitation de responsabilité 

L'Utilisateur assume les risques liés à l'utilisation de son identifiant et mot de passe. RED BULL 
décline toute responsabilité. 

Tout usage des Services par l'Utilisateur ayant directement ou indirectement pour conséquence 
des dommages doit faire l'objet d'une indemnisation au profit de RED BULL. 

RED BULL s'engage à mettre en œuvre tous les moyens nécessaires afin de garantir au mieux 
la sécurité et la confidentialité des données. 

La responsabilité de RED BULL ne peut être engagée en cas de force majeure ou du fait 
imprévisible et insurmontable d'un tiers. 

RED BULL permet à l’Organisateur de vendre les Produits sur le Site. Bien que RED BULL, 
en tant qu'hébergeur, facilite les transactions réalisées sur le Site, RED BULL n'est ni l'acheteur 
ni le vendeur des Produits. RED BULL fournit un lieu de rencontre dans lequel les Utilisateurs 
et l’Organisateur complètent et finalisent leurs transactions. En conséquence, pour la vente des 
Produits, un contrat de vente est formé uniquement entre l’Utilisateur et l’Organisateur.  

RED BULL n'est pas partie à un tel contrat et n'assume aucune responsabilité ayant pour origine 
un tel contrat ou découlant de ce contrat de vente. RED BULL n'est ni l'agent ni le mandataire 
de l’Organisateur. L’Organisateur est responsable de la vente des Produits et des réclamations 
ou tout autre problème survenant ou lié au contrat de vente entre lui et l'Utilisateur. 
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RED BULL agit en tant que prestataire technique de l’Organisateur d’une part pour 
l’inscription des Utilisateurs aux Evènements, qui demeure soumise au règlement de la 
compétition et d’autre part pour la vente des Produits qui demeure soumise aux conditions 
générales de vente de l’Organisateur (https://policies.redbull.com/r/Bull_experience/terms/fr). 
Le déroulement et l’organisation des Evènements sont soumis aux conditions édictées par les 
Organisateurs, prévues dans le règlement de la compétition.  

L’Utilisateur aura accès au règlement de la compétition lors de son inscription et également sur 
la page de l’Evènement choisi. 

Ainsi, l’Organisateur assumera seul l’entière responsabilité de tous types de dommages 
corporels ou matériels subis par l’Utilisateur à l’occasion des Evènements que ce soit dans le 
cadre de l’inscription à ces derniers ou de leur déroulement, RED BULL déclinant pour sa part 
toute responsabilité. 
 

8.3. Permanence des clauses 

Le fait que l’une des parties n’ait pas exigé l’application d’une clause quelconque des présentes 
CGU ne pourra en aucun cas être considéré comme une renonciation aux droits découlant de 
ladite clause. 

8.4. Non-validité 

Si l’une des clauses présentes se révèle être nulle au regard d’une règle de droit en vigueur, 
ladite clause est réputée non écrite, sans que cela entraine la nullité des autres clauses des CGU.  

8.5. Loi applicable et juridiction compétente  

Les présentes CGU sont régies par la loi française. 

En cas de litige sur l’interprétation et/ou l’exécution des présentess CGU, l’Utilisateur et RED 
BULL s’engagent à se concerter pour explorer et arrêter d’un commun accord une solution 
amiable.  

A défaut, le Tribunal de Grande Instance du lieu du siège national de RED BULL est seul 
compétent pour statuer sur tout litige découlant de ces CGU. 

 

 


