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I - Données personnelles - Cookies

1) Données personnelles

Lors de la consultation du site http://public.servicebox.peugeot.com PEUGEOT est
amenée à demander à l'utilisateur certaines informations le concernant afin d'être en
mesure d'identifier l'utilisateur et de lui proposer des services.

Concernant les informations à caractère nominatif que l'utilisateur du site serait
amené à communiquer :

 l'utilisateur est informé qu'en application de la loi informatique et liberté
relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés modifiés, les collectes
d'informations nominatives effectuées via ce site sont en cours de
déclaration auprès de la CNIL ;

 l'utilisateur est informé qu'en application de l'article 32 de la loi
informatique, fichiers et libertés du 6 janvier 1978, modifiée par la loi du 6
août 2004, la collecte de ces informations permet d'assurer la souscription et
la fourniture des services proposés sur le site, de procéder à la facturation,
au suivi et à la gestion desdits services, et d'assurer une gestion commerciale
du site;

 en application de l'article 40 de la loi informatique, fichiers et libertés du 6
janvier 1978, modifiée par la loi du 6 août 2004, l'utilisateur dispose sur les



informations nominatives le concernant d'un droit d'accès et de rectification.
Ce droit pourra s'exercer à l'adresse suivante : contact-
servicebox@peugeot.com

 ces informations sont destinées à PEUGEOT , aux sociétés du groupe PSA,
et aux membres de son réseau commercial, et pourront également être
utilisées dans le cadre d'opérations commerciales ou de marketing ou servir
de base à des études et analyses.

2) Cookies

L'utilisateur est informé que le site http://public.servicebox.peugeot.com a mis en
place un système de cookies

Les cookies sont des fichiers qui sont envoyés automatiquement sur le disque dur
des utilisateurs afin de permettre de faciliter leur navigation sur le site et d'établir
des statistiques de fréquentation. En aucun cas, ces cookies contiennent des
informations nominatives.

L'utilisateur peut désactiver l'envoi de cookies en modifiant le paramétrage de son
navigateur.

II - Droits de propriété intellectuelle

L'intégralité de ce site est protégée par les législations françaises et internationales
relatives à la propriété intellectuelle. PEUGEOT avise les utilisateurs de ce site que
l’ensemble des éléments de ce site :

 sont protégés par la législation sur le droit d'auteur tels que notamment des
photographies, des articles, des textes, des dessins, des séquences animées...
;

 et/ou sont protégés par la législation sur les dessins et modèles : ce sont
notamment les modèles de pièces et de véhicules apparaissant sur le site ;

 sont protégés par la législation sur les marques : ce sont notamment la
marque PEUGEOT, la marque « Lion Complet Stylisé » (représentant le
logo de PEUGEOT), les marques des modèles de véhicules apparaissant sur
le site.

Les éléments ainsi protégés sont la propriété de PEUGEOT ou de tiers ayant
autorisé PEUGEOT à les exploiter.

En conséquence, toute reproduction, représentation, utilisation, adaptation,
modification, incorporation, traduction, commercialisation, partielle ou intégrale
par quelque procédé et sur quelque support que ce soit (papier, numérique, ...) est
interdite, sans l'autorisation écrite préalable de PEUGEOT, sous réserve des
exceptions visées à l'article L 122.5 du Code de la Propriété Intellectuelle, sous
peine de constituer un délit de contrefaçon de droit d'auteur et/ou de dessins et
modèles et/ou de marque, puni de trois ans d'emprisonnement et de 300 000 €



d'amende.

III - Informations relatives aux services

Les informations contenues sur ce site sont des informations à caractère général et
n'ont pas valeur contractuelle. PEUGEOT ne saurait garantir l'exactitude, la
complétude ou l'actualité des informations diffusées sur le site.

En particulier, les informations figurant sur les pages de ce site sont basées sur les
caractéristiques techniques en cours au moment de la mise en ligne ou de la mise à
jour des différentes pages du site. Dans le cadre d'une politique d'amélioration
constante de ses services, PEUGEOT peut modifier à tout moment les
caractéristiques techniques des services. PEUGEOT n'assume aucune responsabilité
quant aux dommages directs ou indirects qui pourraient résulter d'erreurs ou
d'absence de mise à jour.

De plus, les prix indiqués sont des prix indicatifs et n'engagent ni PEUGEOT, ni ses
filiales, ni les membres de son réseau commercial.

IV - Liens hypertextes

La mise en place d'un lien hypertexte vers le site
http://public.servicebox.peugeot.com nécessite une autorisation préalable et écrite
de PEUGEOT.

En tout état de cause, PEUGEOT n'est en aucun cas tenue responsable du contenu
ainsi que des produits ou services proposés sur les sites auxquels le site
http://public.servicebox.peugeot.com se trouverait lié par des liens hypertextes ou
tout autre type de lien ainsi que des éventuelles collectes et transmission de données
personnelles, installation de cookie ou autre procédé tendant aux mêmes fins,
effectués par ces sites.

V - Gestion des mots de passe

PEUGEOT met à la disposition de l'utilisateur différents espaces sur ce site afin que
soit proposé à l'utilisateur des services gratuits ou payants. Pour obtenir l'accès à ces
espaces, l'utilisateur devra saisir l'identifiant et le mot de passe qui lui sont transmis
par PEUGEOT suite à son inscription. L'utilisateur procédera à son inscription en
saisissant ses noms, prénoms, adresse postale, adresse e-mail, et téléphone.
PEUGEOT transmettra les identifiants et mots de passes à l'utilisateur.



Les identifiant et mot de passe sont strictement personnels, incessibles,
intransmissibles et l'utilisateur doit en assurer la confidentialité. En conséquence, il
appartient à l'utilisateur de mettre en œuvre toutes les mesures de précaution
nécessaires à sa protection et à sa conservation. A ce titre, l'utilisateur est
responsable de toute utilisation de ce mot de passe et de toutes les conséquences de
son utilisation. PEUGEOT ne peut en aucun cas être tenue responsable de toute
perte ou dommage occasionné par l'utilisation de cet identifiant et/ou de ce mot de
passe, notamment de toute divulgation des données inscrites au carnet d'adresses
que l'utilisateur aura créé sur le site. L'utilisateur doit informer PEUGEOT de toute
utilisation frauduleuse de son mot de passe ou espace et se déconnecter après
chaque consultation du site.

PEUGEOT se réserve le droit de suspendre l'accès au site en cas d'utilisation
frauduleuse ou de tentative d'utilisation frauduleuse du mot de passe d'un utilisateur
du site. PEUGEOT conseille aux utilisateurs de modifier régulièrement ce mot de
passe.

VI - Limitation de responsabilité

L'utilisateur du site utilise le site http://public.servicebox.peugeot.com sous sa
seule et entière responsabilité. PEUGEOT ne pourra être tenue responsable des
dommages directs ou indirects, tels que, notamment, préjudice matériel, pertes de
données ou de programme, préjudice financier, résultant de l'utilisation de ce site ou
de sites qui lui sont liés.

PEUGEOT décline également toute responsabilité pour toute interruption ou
mauvais fonctionnement du site ou toute survenance de bogues ou pour tout
dommage résultant d'une intrusion frauduleuse d'un tiers ayant entrainé des
destructions, vols ou modifications des informations mises à disposition sur le site.

Il appartient à l'utilisateur de s'assurer que la loi du pays à partir duquel il se
connecte autorise la consultation du site http://public.servicebox.peugeot.com et
que les produits et services présentés sur le site ne font l'objet d'aucune restriction
et/ou interdiction dans le pays à partir duquel l'utilisateur se connecte.

VII - Mise à jour

PEUGEOT se réserve le droit de modifier et de mettre à jour, à tout moment sans
préavis, la présente notice légale et tous les éléments, produits ou services présentés
sur le site.

L'ensemble de ces modifications s'impose à l'utilisateur qui doit consulter la



présente notice légale lors de chaque connexion.

VIII - Droit applicable

Le site http://public.servicebox.peugeot.com et la présente notice légale sont soumis
au droit français et sont rédigés en français.

De site http://public.servicebox.peugeot.com wordt gehost door AUTOMOBILES
PEUGEOT, naamloze vennootschap met een kapitaal van 171.284.850 euro.
Hoofdvestiging: 75 avenue de la Grande Armée – 75016 PARIJS, FRANKRIJK.
Ingeschreven in het "Registre du Commerce et des Sociétés" te PARIJS onder
nummer B 552 144 503

Verantwoordelijk voor de publicaties op deze site :

 Hoofdredacteur : Gilles BOUSSAC

 Site manager : Christophe RAUTURIER
 Host : PSA Peugeot Citroën
 Site editor : Automobiles Peugeot

I - PERSOONLIJKE GEGEVENS - COOKIES

1) Persoonlijke gegevens

Bij het raadplegen van de site http://public.servicebox.peugeot.com vraagt
PEUGEOT de gebruiker enkele gegevens, op basis waarvan de gebruiker wordt
geïdentificeerd en hem diensten ter beschikking worden gesteld.

Met betrekking tot de persoonlijke gegevens die de gebruiker moet invullen :

 wordt de gebruiker geïnformeerd dat in het kader van de Franse wet voor
informatica en vrijheden, de verwerving van persoonlijke gegevens via deze
site wordt gedeclareerd bij de Nationale Commissie voor Informatica en
Vrijheden (CNIL);

 wordt de gebruiker geïnformeerd dat in het kader van art. 32 van de Franse
wet voor informatica en vrijheden van 6 januari 1978, gewijzigd bij de wet
van 6 augustus 2004, de verwerving van deze gegevens wordt gebruikt voor
het leveren van de diensten die op de site worden aangeboden, voor de
facturering, voor de follow-up en het beheer van deze diensten en voor het
commerciële beheer van de site;

 in het kader van art. 40 van de wet voor informatica en vrijheden van 6



januari 1978, gewijzigd bij de wet van 6 augustus 2004, heeft de gebruiker
het recht zijn persoonlijke gegevens in te zien en te wijzigen. Neem hiervoor
contact op via: contact-servicebox@peugeot.com .

 deze gegevens zijn bestemd voor PEUGEOT, de bedrijven van de PSA-
groep en de leden van het commerciële netwerk van PEUGEOT en kunnen
tevens worden gebruikt voor commerciële of marketingdoeleinden, of voor
statistieken.

2) Cookies

Wij wijzen de gebruiker erop dat de site http://public.servicebox.peugeot.com
gebruik maakt van een cookiesysteem

Cookies zijn kleine stukjes informatie die een website automatisch op de harde
schijf van uw computer achterlaat om het navigeren op de site te vereenvoudigen en
bezoekstatistieken bij te kunnen houden. Cookies bevatten in geen enkel geval
persoonlijke informatie.

De gebruiker kan cookies weigeren door zijn browserinstellingen te wijzigen.

II - RECHT OP INTELLECTUEEL EIGENDOM

Deze site is volledig beschermd door Franse en internationale wetten op
intellectueel eigendom.

PEUGEOT wijst de gebruikers van deze site erop dat alle onderdelen van deze site:

 beschermd zijn door de wet op de auteursrechten, zoals met name foto's,
artikelen, teksten, tekeningen, streaming video, ... ;

 en/of beschermd zijn door de wet inzake tekeningen of modellen: dit betreft
met name de modellen van onderdelen en auto's die op de site zijn te zien;

 beschermd zijn door de merkenwet: dit betreft met name de merknaam
"PEUGEOT", het beeldmerk van de gestileerde leeuw die het logo vormt
van PEUGEOT en de merknamen van de automodellen die op de site zijn te
zien.

De op deze wijze beschermde onderdelen zijn eigendom van PEUGEOT of van
derden die PEUGEOT toestemming hebben gegeven deze te exploiteren.

Dientengevolge is ieder(e) gehele of gedeeltelijke reproductie, weergave, gebruik,
toepassing, wijziging, opneming, vertaling of commercialisering, door middel van
welke drager dan ook (papier, digitaal, enz.) verboden zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van PEUGEOT, onder voorbehoud van uitzonderingen
bepaald in het artikel L122.5 van de Franse Wet op Intellectueel Eigendom, wat
neerkomt op het strafbare feit van schending van auteursrechten en/of recht op
tekeningen en modellen en/of merkenrecht, bestraft met drie jaar gevangenisstraf en
een boete van 300.000 euro.



III - informatie met beTREKKING TOT DE DIENSTEN

De informatie op deze site heeft een algemeen karakter. Er kunnen aan deze
informatie daarom geen rechten worden ontleend. Op de exactheid, compleetheid
en actualiteit van de informatie op deze site kan PEUGEOT geen garantie geven.

De informatie op de pagina's van deze site zijn gebaseerd op de laatst bekende
technische gegevens op het moment dat de verschillende pagina's van de site online
gezet of bijgewerkt werden. In het kader van het beleid om de kwaliteit van de
diensten constant te verbeteren, kan PEUGEOT op elk moment de technische
gegevens van deze diensten wijzigen. PEUGEOT accepteert geen enkele
aansprakelijkheid aangaande directe of indirecte schade die zou kunnen worden
veroorzaakt door fouten of niet tijdig bijwerken van de informatie.

Bovendien zijn vermelde tarieven uitsluitend ter indicatie en zijn PEUGEOT, zijn
filialen en leden van het commerciële netwerk niet aan deze tarieven gebonden.

IV - Hyperlinks

Voor het aanleggen van een hyperlink naar de site
http://public.servicebox.peugeot.com dient voorafgaand schriftelijke toestemming
te worden gevraagd bij PEUGEOT.

In ieder geval kan PEUGEOT in geen enkel geval aansprakelijk worden gesteld
voor de inhoud van of de producten of diensten die worden aangeboden op de sites
waarmee de site http://public.servicebox.peugeot.com verbonden zou blijken te zijn
door middel van hyperlinks of wat voor andere verbinding dan ook, en voor
eventuele door deze sites verworven persoonlijke gegevens en cookies of andere
software voor soortgelijke doeleinden, die deze sites installeren.

V - BEHEER VAN PASWOORDEN

PEUGEOT stelt de gebruiker op deze site verschillende speciale ruimtes met gratis
of betaalde diensten ter beschikking. Voor toegang tot deze ruimtes moet de
gebruiker zijn gebruikersnaam en paswoord invullen die hem na zijn inschrijving
door PEUGEOT zijn toegekend. De gebruiker kan zich inschrijven door zijn
achternaam, voornaam, postadres, e-mailadres en telefoonnummer in te voeren.
PEUGEOT stuurt vervolgens de gebruikersnamen en paswoorden naar de
gebruiker.

De gebruikersnaam en het paswoord zijn strikt persoonlijk, niet overdraagbaar en
de abonnee verplicht zich ertoe de vertrouwelijkheid ervan te garanderen. De
gebruiker dient daarom zo zorgvuldig mogelijk met deze gegevens om te gaan om



deze te beschermen en te behouden. In dit kader is de gebruiker verantwoordelijk
voor ieder gebruik van dit paswoord en alle consequenties van dit gebruik.
PEUGEOT kan nooit aansprakelijk worden gesteld voor wat voor verlies of schade
dan ook door het gebruik van deze gebruikersnaam en/of dit paswoord, in het
bijzonder in het geval van openbaar worden van gegevens uit het door de gebruiker
gecreëerde adresboek op de site. De gebruiker dient PEUGEOT onmiddellijk op de
hoogte te stellen van ieder onrechtmatig gebruik van zijn paswoord of ruimte op de
site en dient iedere keer na deze site te hebben geraadpleegd de verbinding te
verbreken.

PEUGEOT behoudt zich het recht voor de toegang tot de site te blokkeren in het
geval van onrechtmatig gebruik van het paswoord van een gebruiker van de site of
een poging daartoe. PEUGEOT raadt de gebruikers aan het paswoord regelmatig te
wijzigen.

VI - BEPERKING VAN DE AANSPRAKELIJKHEID

Het gebruik van de site http://public.servicebox.peugeot.com is volledig en
uitsluitend voor eigen risico. PEUGEOT kan niet aansprakelijk worden gesteld voor
directe of indirecte schade, zoals met name schade aan hardware, verlies van data of
programma's of financiële schade, voortvloeiend uit het gebruik van deze site of
sites waarmee deze in verbinding staat.

PEUGEOT kan evenmin aansprakelijk worden gesteld voor storingen tijdens het
gebruik van de site, bugs en andere schade, diefstal en wijzigingen van op de site
ter beschikking gestelde informatie door onrechtmatig gebruik van derden.

De gebruiker is ervoor verantwoordelijk zich ervan te verzekeren dat het raadplegen
van de site http://public.servicebox.peugeot.com in zijn land wettelijk is toegestaan
en dat er in het land waar de gebruiker verbinding met de site maakt geen
beperkingen of verboden van toepassing zijn voor de producten en diensten die op
de site worden aangeboden.

VII - Updates

PEUGEOT behoudt zich het recht voor om op elk moment, zonder voorafgaande
kennisgeving, de disclaimer en/of alle onderdelen, producten of diensten op deze
site te wijzigen en bij te werken.

Alle wijzigingen dienen verplicht te worden geaccepteerd door de gebruiker, die de
disclaimer iedere keer dat hij verbinding maakt met de site dient te raadplegen.

VIII - TOEPASSELIJK RECHT



De site http://public.servicebox.peugeot.com en de onderhavige disclaimer zijn
onderworpen aan Frans recht en zijn in het Frans opgesteld.


